

Полная инструкция пользователю 

Данный модуль является частью системы он-лайн бронирования отелей BEDSONLINE и предназначен для самостоятельного он-лайн поиска туристом отеля и отправки заказа на его бронирование своему агенту (туристической компании, на сайте которой находится модуль).
Пользование модулем. Вы выбираете интересующую Вас страну (окно Country) из выпадающего меню, затем город или место назначения (Destination) и район города или курорт (Resort). На календаре устанавливаете нужную Вам дату заезда в отель и дату выезда. Затем выбираете количество нужных Вам номеров (комнат), например, 1 двухместный номер  
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Поисковая система предложит Вам все отели доступные для бронирования на указанные Вами даты. Для удобства (по умолчанию) отели размещены в таблице в порядке возрастания их стоимости. С помощью линейки, размещенной над таблицей,

	
	Accommodation
	






	Category
	






	Room
	






	Resort
	






	Price
	






	Board
	








Вы можете отображать данную информацию по возрастанию или убыванию, используя значки в виде треугольника, расположенные в конце каждого названия колонки. Стоимость за проживание указывается за все номера (комнаты) и за весь период проживания, включая указанное питание, т.е. полная стоимость за все. Вы также можете ознакомиться: 
· со стоимостью за номер за ночь (подвести курсор «мыши» к общей стоимости); 

· типом питания, который обозначен возле стоимости (смотри расшифровку в конце этого текста);

· с описанием отеля, «кликнув мышью» на его название; 

· фотографиями отеля; 

· определить месторасположение отеля на интерактивной карте; 

После Вашего выбора отеля с конкретным типом комнаты и питанием Вам необходимо «кликнуть» на кнопку оранжевого цвета «запрос» (Request). На новой странице Вы можете ознакомиться с датой и временем наступления штрафных санкций за отмену брони и суммой штрафа. Учитывайте, что указывается местное время, где расположен отель.  Для продолжения «кликните» (Continue).
 
На следующей странице внесите в окна Passenger First name и Passenger Surname Ваши имя и фамилию латинскими буквами соответственно.


Далее внесите дополнительную информацию для отеля, которую отель примет к сведению, однако она может быть выполнена только при наличии свободных услуг и на усмотрение самого отеля. Расшифровка дополнительной информации:
· (Cot) Наличие детской кроватки в номере;

· (Double bed) Наличие в номере одной двухместной кровати;

· (Honeymoon) Туристы/Молодожены в медовый месяц; 

· (Client with no Voucher) Турист без ваучера; 

· (Two Beds) Наличие в номере двух одноместных кроватей; 

· (Late Arrival) Поздний заезд. 

     Для оформления запроса на бронирование Вам будет необходимо внести в соответствующие окна адрес Вашей электронной почты и номер телефона, а также ознакомиться и принять условия бронирования в системе. Для этого надо подвести «мышью» курсор в квадратик в самом нижнем поле и "кликнуть" в нем. 

Чтобы направить запрос на бронирование выбранного отеля необходимо нажать оранжевую кнопку «отправить запрос моему агентству» (Send request to my agency) в самом низу страницы. 

     Ваш запрос будет получен ответственным менеджером, и вскоре Вы получите счет для оплаты в гривнах. После оплаты мы отправим Вам ваучер для поселения в гостинице.  

     Вы также можете получить консультации по нашим телефонам. Желаем Вам удачи!
     (Board) Типы питания указанные в системе 

· AI = (All inclusive) Все включено 

· BB = (Bed and breakfast) Кровать и завтрак стандарт, без спецификации 

· SC = (Self catering) Самостоятельное питание 

· HB = (Half board) Двухразовое питание/Полупансион 

· FB = (Full board) Трехразовое питание/Полный пансион 

· CB = (Continental breakfast) Континентальный завтрак 

· EB = (English breakfast) Горячий английский завтрак 

· SB = (Scottish breakfast) Горячий шотландский завтрак 

· RO = (Room only) Без питания 

· DB = (Buffet breakfast) Завтрак "Шведский стол" 

· FF = (Full breakfast) Полный завтрак 

· IB = (Irish breakfast) Горячий Ирландский завтрак 
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